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УДОСКОНАЛЕННЯ НАУКОВО-МЕТОДИЧНОГО ПІДХОДУ  
ДО ОЦІНКИ ВПЛИВУ ФАКТОРІВ НА ВИКОРИСТАННЯ МЕХАНІЗМУ 

ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ ОПЕРАЦІЙНОЮ 
ДІЯЛЬНІСТЮ ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ У КРИЗОВИХ УМОВАХ 
Анотація. Визначено, що промислові підприємства зазнають постійного негативного 

впливу факторів внутрішнього і зовнішнього середовищ, що відображається на стані 
операційної діяльності, а також на відповідних інструментах, які використовуються для її 
підтримання, тобто: механізмі і системі управлінні операційною діяльністю; стратегії 
антикризового управління; механізмі формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств. Тому для успішного використання 
інструментів щодо забезпечення управління операційною діяльністю, її підвищення постає 
потреба у виявленні, дослідженні та врахуванні дії факторів. Зосереджено увагу на дослідженні 
впливу внутрішніх факторів, які значною мірою впливають на механізм формування стратегії 
антикризового управління операційною діяльністю та їх урахування дозволить створити належні 
умови для його впровадження, успішного використання і досягнення бажаних результатів. 
Удосконалено та обґрунтовано науково-методичний підхід до оцінки впливу внутрішніх 
факторів на використання механізму формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств. Його особливість полягає в тому, що він 
дозволяє визначити групи факторів, перелік показників за кожною групою, обрати фактори, які 
мають найбільший вплив на використання механізму, упровадження стратегії антикризового 
управління операційною діяльністю, здійснити оцінку впливу факторів на початковій, головній, 
завершальній стадіях. В основу науково-методичного підходу закладено використання 
експертного методу, розрахунок інтегральних показників за кожною групою факторів. 
Результатом упровадження науково-методичного підходу є розроблення рекомендацій для 
нейтралізації впливу факторів і забезпечення ефективного впровадження механізму формування 
стратегії антикризового управління операційною діяльністю і подальше його використання на 
промислових підприємствах. Отже, доведено, що запропонований науково-методичний підхід 
забезпечує визначення групи внутрішніх факторів, що більшою мірою впливають на 
використання механізму, оцінку рівня впливу факторів, їх урахування для забезпечення 
результативного використання механізму. 

Ключові слова: внутрішні фактори, операційна діяльність, стратегія антикризового 
управління, механізм формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю 
промислових підприємств, інтегральні показники, науково-методичний підхід, модель. 
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IMPROVING THE SCIENTIFIC AND METHODICAL APPROACH TO ASSESSING  
THE IMPACT OF FACTORS ON THE USE OF THE MECHANISM FOR FORMING  

A STRATEGY FOR ANTI-CRISIS MANAGEMENT OF OPERATIONAL ACTIVITIES  
OF INDUSTRIAL ENTERPRISES IN CRISIS CONDITIONS 

Abstract. The article defines that industrial enterprises are constantly negatively affected by 
internal and external factors, which is reflected in the state of operating activities, as well as the relevant 
tools used to maintain it, i.e.: mechanism and system of operational management; crisis management 
strategies; the mechanism of formation of strategy of anti-crisis management of operational activity of 
industrial enterprises. Therefore, for the successful use of tools to ensure the management of operational 
activities, its improvement there is a need to identify, study and take into account the action of factors. 
The paper focuses on the study of the impact of internal factors that significantly affect the mechanism 
of crisis management of operational activities and their consideration will create appropriate conditions 
for its implementation, successful use and achieve the desired results. The article improves and 
substantiates the scientific and methodological approach to assessing the impact of internal factors on 
the use of the mechanism of formation of anti-crisis management strategy of operational activities of 
industrial enterprises. Its feature is that it allows you to identify groups of factors, a list of indicators for 
each group, select the factors that have the greatest impact on the use of the mechanism, implementation 
of crisis management strategy, assess the impact of factors in the initial, main, final stages. The scientific 
and methodological approach is based on the use of the expert method, the calculation of integrated 
indicators for each group of factors. The result of the introduction of scientific and methodological 
approach is the development of recommendations to neutralize the impact of factors and ensure 
effective implementation of the mechanism for forming a strategy for crisis management of operational 
activities and its further use in industrial enterprises. Thus, it is proved that the proposed scientific and 
methodological approach provides a definition of a group of internal factors that have a greater impact 
on the use of the mechanism, assessment of the level of influence of factors, their consideration to 
ensure effective use of the mechanism. 

Keywords: internal factors, operational activity, strategy of anti-crisis management, mechanism 
formation a strategy of anti-crisis management of operational activity of industrial enterprises, 
integrated indicators, scientific and methodical approach, model.  

JEL Сlassification С13, L10, M11, M20  
Formulas: 3; fig.: 2; tabl.: 0; bibl.: 31.  

   
Постановка проблеми. В умовах сьогодення операційна діяльність промислових 

підприємств перебуває під постійним впливом факторів як зовнішнього, такі і внутрішнього 
середовища. Постає потреба у використанні інструментів управління операційною діяльністю, 
формуванні стратегії антикризового управління цим видом діяльності, але результативність їх 
застосування залежить від урахування впливу факторів внутрішнього середовища, тобто 
потребує врахування специфіки роботи промислових підприємств. Пропонуємо 
використовувати механізм формування стратегії антикризового управління операційною 
діяльністю на промислових підприємствах. Постає потреба у здійсненні оцінки факторів впливу 
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на результативність використання механізму. Тому існує потреба у формуванні науково-
методичного підходу, який дозволить визначити перелік внутрішніх факторів, які більшою 
мірою впливають на механізм формування стратегії, провести оцінку їхнього впливу, 
сформувати рекомендації до впровадження стратегії антикризового управління операційною 
діяльністю.   

Аналіз останніх досліджень і публікацій (виділення нерозв’язаних раніше частин 
загальної проблеми). Питання дослідження зовнішніх факторів впливу на здійснення 
антикризового управління, проведення оцінки його ефективності, факторів впливу на діяльність, 
функціонування підприємств, процес формування стратегії, оцінки зовнішнього середовища 
підприємств розкрито у працях таких науковців: І. О. Ахновська [1, с. 914—917];  
Н. В. Лепетюха, Т. О. Артекова [2, с. 414—416]; І. І. Нескородєва, С. А. Пустовгар  
[3, с. 116—124]; К. Є. Орлова [4, с. 205—207]; С. Т. Пілецька [5, с. 231—247]; В. В. Прохорова, 
В. М. Проценко, Ю. Е. Безуглая, Ю. В. Ус [6, с. 7—12]; О. В. Ставицький [7, с. 32—34];  
О. Г. Старинець [8, с. 174—201]; А. В. Череп, О. Г. Череп, І. Ю. Кисільова, Ю. О. Швець 
[9, с. 289—296]; Т. Ф. Шмельова, Ю. В. Сікірда, О. Ю. Ассаул [10, с. 50—56];  
Р. К. Шурпенкова [11, с. 97—99]; А. Д. Яремко [12, с. 170—229]. 

Також питання функціонування підприємств в умовах кризи, фактори впливу, кризові 
явища досліджено у працях іноземних науковців, зокрема таких як: А. Василікопулу,  
А. Лепецос, Г. Сьомкос, К. Чаціпанагайоту [13]; К. Девече, М. Періс-Ортіс, К. Руеда-Арменгот 
[14]; Д. Джерміас, Ф. Ігіт [15]; В. Дувняк [16]; П. Ільчук, П. Виблі, І. Лащик [17]; М. Сабатіно 
[18]; Ю. Чен, С. Ганесан, Ю. Лю [19]; Й. Ясінська [20].  

Поряд з цим, поза увагою залишаються внутрішні фактори впливу та існує потреба у 
їхньому детальнішому дослідженні, оцінці впливу саме на використання механізму формування 
стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових підприємств.  

Мета. Метою роботи є вдосконалення науково-методичного підходу до оцінки впливу 
внутрішніх факторів на використання механізму формування стратегії антикризового 
управління операційною діяльністю промислових підприємств.  

Методологія і методи дослідження. У дослідженні було використано загальнонаукові  
і спеціальні методи дослідження: метод наукової абстракції та узагальнення наукового досвіду 
сучасних теоретичних досліджень, метод експертних оцінок, статистичний метод. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Функціонування промислових підприємств 
відбувається в умовах негативного впливу факторів внутрішнього і зовнішнього середовищ, які 
позначаються на стані операційної діяльності, тобто виробничій і збутовій діяльності. Задля 
підвищення ефективності операційної діяльності використовуються різні інструменти, одним із 
них є механізм формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю 
промислових підприємств. Під час застосування вказаного механізму важливу роль відіграють 
виявлення, дослідження і врахування внутрішніх факторів впливу, оскільки це дозволить 
успішно використати механізм формування стратегії, створити належні умови для його 
впровадження. Тому важливим на промислових підприємствах є виявлення, дослідження 
факторів впливу на відповідний механізм, їх урахування в роботі, що забезпечить його успішне 
використання в подальшому. Відповідно з метою проведення якісного дослідження роботи 
підприємства, визначення групи факторів виникає потреба в застосуванні методичного підходу, 
що забезпечить здійснення аналізу і вибір тих факторів, які мають найбільший вплив. 

Тому ми удосконалили науково-методичний підхід до оцінювання впливу внутрішніх 
факторів на використання механізму формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств, який дозволить визначити групи внутрішніх 
факторів, що мають найбільший вплив на використання механізму, здійснити оцінку рівня 
впливу факторів і подальше їх урахування для забезпечення результативного використання 
механізму [21, с. 163—165].  

Передумовою успішного використання науково-методичного підходу до оцінки впливу 
внутрішніх факторів на використання механізму формування стратегії антикризового 
управління операційною діяльністю промислових підприємств є дотримання визначеного 
порядку, що зображено на рис. 1, тому детальніше його розглянемо [21, с. 163—165]. Реалізація 
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науково-методичного підходу здійснюється на трьох стадіях, а саме: початкова, головна, 
завершальна.  

 

 

Рис. 1. Порядок оцінки впливу внутрішніх факторів  
на використання механізму формування стратегії антикризового управління 

операційною діяльністю промислових підприємств 
Примітка. Сформовано авторами.  
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Початкова стадія включає такі етапи: збирання даних щодо впливу внутрішніх 
факторів на підприємствах; збирання даних щодо стану операційної діяльності підприємств; 
формування груп внутрішніх факторів, які впливають на використання механізму; вибір 
промислових підприємств для здійснення подальшого аналізу щодо оцінки впливу 
внутрішніх факторів на використання механізму. 

Спочатку проводиться збирання даних щодо впливу внутрішніх факторів на 
підприємствах. У межах цього етапу доцільним є збір та обробка інформаційних даних щодо 
впливу факторів на ефективність функціонування підприємства, тобто фінансову стійкість, 
платоспроможність, ділову активність, рентабельність. Його реалізація дозволить визначити 
залежність ефективності роботи підприємства від впливу факторів.  

Потім слід перейти до збирання даних щодо стану операційної діяльності 
підприємств. На цьому етапі доцільним є оцінка ефективності операційної діяльності, тобто 
збуту, виробництва, що дозволить установити ситуацію до поліпшення або погіршення та 
врахувати її під час вибору факторів впливу.  

Далі здійснюється формування груп внутрішніх факторів, які впливають на 
використання механізму формування стратегії антикризового управління операційною 
діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—165]. Ураховуючи результати 
дослідження, сформовано такі групи внутрішніх факторів, які впливають на використання 
механізму, а саме: фінансові та інвестиційні; кадрові; виробничі та маркетингові; 
інформаційні; інноваційні; управлінські; організаційні.   

Доцільним є реалізація етапу щодо вибору промислових підприємств для здійснення 
подальшого аналізу щодо оцінки впливу внутрішніх факторів на використання механізму. 
Об’єктом нашого дослідження є промислові підприємства, а саме підприємства 
машинобудування, і тому вдосконалений науково-методичний підхід є придатним для 
використання саме на таких підприємствах. Для здійснення дослідження обрано ПрАТ 
«Запоріжабразив», ПрАТ «Запорізький електровозоремонтний завод» і відповідно будемо 
аналізувати вплив внутрішніх факторів на використання механізму цих підприємств.  

Головна стадія охоплює такі етапи: вибір факторів відповідно до сформованих груп; 
визначення значущості впливу факторів за кожною групою і розрахунок коефіцієнта 
вагомості факторів за кожним фактором відповідної групи; розрахунок фактичного значення 
за кожним фактором відповідної групи; уточнення набору факторів за кожною групою; 
розрахунок інтегрального показника оцінки впливу факторів за кожною групою; уточнення 
набору груп факторів; визначення загального інтегрального показника оцінки впливу 
внутрішніх факторів на використання механізму формування стратегії антикризового 
управління операційною діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—165].    

Наступний етап — вибір факторів відповідно до сформованих груп. Передбачається 
здійснення вибору факторів для промислових підприємств за кожною групою. Для 
уточнення вибору факторів використано експертний метод, що дозволить здійснити 
правильний вибір факторів, які вплинуть на використання механізму формування стратегії 
антикризового управління операційною діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—
165]. Крім того, експертний метод також буде використано для подальшої оцінки вагомості 
факторів. Зокрема, проведено опитування 10 респондентів, які працюють на підприємстві. 
Проведене опитування дозволило уточнити набір факторів для кожної з груп. Групи 
внутрішніх факторів здійснюють стимулювальний вплив на використання механізму 
формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових 
підприємств, тобто їхнє зростання забезпечить підвищення ефективності його використання.    

Тепер можна перейти до визначення значущості впливу факторів за кожною групою 
на використання механізму формування стратегії антикризового управління операційною 
діяльністю промислових підприємств і розрахунку коефіцієнта вагомості факторів за кожним 
фактором відповідної групи [21, с. 163—165]. Для встановлення значущості факторів 
використано метод експертних оцінок [22, с. 88—97], що дасть змогу розрахувати коефіцієнт 
вагомості за кожною групою факторів [23, с. 51].  
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Метою нашого дослідження є визначення значущості впливу факторів за кожною 
групою на використання механізму, що дозволить обрати ті фактори, які здійснюють 
найбільший вплив. Опитування було проведено серед 10 респондентів і поставлено таке 
питання: оцінити в балах вплив факторів за кожною групою на використання механізму 
формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових 
підприємств. Значення балів коливалося від 1 до 8 балів, тобто запропоновано таке: 1—2 
бали — фактор за визначеною групою не впливає; 3—4 бали — фактор за визначеною 
групою має незначний вплив; 5—6 балів — фактор за визначеною групою впливає; 7—8 
балів — фактор за визначеною групою має сильний вплив.  

Відповідно до отриманих результатів можна сформувати матрицю відносного 
значення впливу факторів за кожною групою і коефіцієнтів вагомості. Одночасно для 
підтвердження узгодженості думок експертів розраховуємо коефіцієнт конкордації за 
кожною групою факторів. З метою встановлення узгодженості думок експертів застосовано 
формули, які відображено в роботі Б. Є. Грабовецького [22, с. 90—99].  

Визначивши вагомість впливу факторів за кожною групою, слід розрахувати 
фактичне значення за кожним фактором відповідної групи.  Розрахунок фактичного значення 
за кожним фактором дозволить провести розрахунок інтегральних показників за кожною 
групою факторів. Доцільність визначення фактичного значення факторів слід пояснити тим, 
що за кожним із визначених факторів немає встановлених числових значень, тому ми 
скористалися методикою, що наведена в роботах таких науковців, як Д. А. Арзянцева,  
Н. П. Захаркевич [23, с. 50], Р. В. Волощук [24, с. 18—19], В. Б. Захожай, О. В. Корецька [25, 
с. 162], В. С. Степашко, І. М. Мельник, Т. К. Кваша, Р. В. Волощук [26], Д. В. Хапов [27,  
с. 1086—1087], С. І. Шкарабан [28]. Ураховуючи проаналізовані роботи, слід зазначити, що 
вплив і значення запропонованих факторів є різним, тому доцільним є нормування 
показників, що сприятиме визначенню фактичного значення, приведенню їх до єдиного 
вигляду та сприятиме розрахунку оптимального фактичного значення за кожним фактором. 
Розрахунок будемо здійснювати за формулою (1), оскільки проаналізовані фактори є 
стимуляторами і їхнє зростання матиме позитивний вплив та в подальшому зростання 
результатів від використання механізму [23, с. 50; 24, с. 18—19; 25, с. 162; 26; 27, с. 1086—
1087; 28]:  

ФЗ��� � СЗ������Пм�����
Пмакс������Пм�����

,      (1) 

де ФЗijm — фактичне значення i-го фактору за j-тою групою факторів;    
СЗijm — середнє значення i-го фактору за j-тою групою факторів;  
Пмінijm — мінімальне значення i-го фактору за j-тою групою факторів;  
Пмаксijm — максимальне значення i-го фактору за j-тою групою факторів;  
m — досліджуваний період.  

Слід зауважити, що фактичне значення i-го фактору за j-тою групою факторів буде в 
межах від 0 до 1, що буде враховано під час розрахунків.  

За результатами дослідження доцільним є уточнення набору факторів за кожною 
групою, які далі будуть враховані для здійснення розрахунку інтегральних показників оцінки 
впливу факторів за кожною групою на механізм. Для вибору факторів за кожною групою 
враховуються результати експертного опитування та обираються саме ті фактори, яким було 
присвоєно бал від 3 до 8 балів, що дозволить на наступному етапі уточнити кількість 
факторів за групою під час розрахунку інтегральних показників.   

Тепер можна перейти до етапу розрахунку інтегрального показника оцінки впливу 
факторів за кожною групою. Для визначення інтегрального показника за обраними групами 
слід скористатися формулою (2):   

�П�� � ∑ КВ����
��� · ФЗ��,                                                (2) 

де ІПjm — інтегральний показник оцінки впливу за j-тою групою факторів в аналізованому 
періоді m;   
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КВij — коефіцієнт вагомості i-го фактору за j-тою групою факторів; 
ФЗij — фактичне значення i-го фактору за j-тою групою факторів;   
n — кількість факторів за групою; 
m — досліджуваний період.  

Далі слід уточнити набір груп факторів відповідно до розрахованого значення 
інтегрального показника за кожною групою факторів. Значення інтегрального показника 
оцінки впливу факторів за кожною групою буде в межах від 0 до 1, тому прийнято рішення 
про виключення груп факторів, які будуть в інтервалі 0—0,25, оскільки відсутній вплив 
відповідних груп факторів. Це дозволить підвищити точність і правильність подальших 
розрахунків загального інтегрального показника.   

Наступним етапом є визначення загального інтегрального показника оцінки впливу 
внутрішніх факторів на використання механізму формування стратегії антикризового 
управління операційною діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—165]. Для 
розрахунку цього показника слід скористатися функцією бажаності Харрінгтона [29, с. 69—
70; 30, с. 71—74; 31], що дасть змогу якісно та об’єктивно оцінити інтегральний показник. 
Отже, формула для розрахунку ЗІПвф буде такою:  

ЗІПвф��� = �ІП�� · ІП�� · ІП�� · … ІП���  ,    (3) 

де ЗІПвф(m) — загальний інтегральний показник оцінки впливу внутрішніх факторів  
в аналізованому періоді;  

ІПj1…ІПjn — інтегральний показник за j-тою групою факторів в аналізованому періоді;  
n — кількість груп факторів; 
m — досліджуваний період.  

Схематично модель визначення загального інтегрального показника оцінки впливу 
внутрішніх факторів зображено на рис. 2.  

 

 
Рис. 2. Модель визначення загального інтегрального показника оцінки впливу 

внутрішніх факторів на використання механізму формування стратегії  
антикризового управління операційною діяльністю промислових підприємств 
Примітка. Побудовано авторами. 
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Завершальна стадія містить такі етапи: визначення рівня впливу внутрішніх факторів 
на використання механізму формування стратегії антикризового управління операційною 
діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—165]; формування рекомендацій і 
визначення подальших дій відповідно до проведеного дослідження; узагальнення інформації 
та ухвалення управлінських рішень на підприємстві.     

Наступний етап — визначення рівня впливу внутрішніх факторів на використання 
механізму формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю 
промислових підприємств, тобто інтерпретація результатів дослідження [21, с. 163—165]. 
Для інтерпретації отриманих результатів слід використати шкалу рівня впливу внутрішніх 
факторів на використання механізму формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств [21, с. 163—165]. У цій шкалі було 
встановлено таке співвідношення між інтервалом значень показників і рівнем впливу, а саме: 
відсутній вплив факторів за умови, якщо значення показників знаходиться в інтервалі 0—
0,25; низький рівень впливу факторів — 0,26—0,5; помірний рівень впливу факторів — 
0,51—0,75; високий рівень впливу факторів — 0,76—1.   

За результатами уточнення проведених розрахунків за групами факторів слід перейти 
до етапу формування рекомендацій і визначення подальших дій відповідно до проведеного 
дослідження. Зокрема, доцільним є врахування рівня впливу кожної групи факторів, що 
дозволить сформувати відповідний варіант дій, а саме: за умови відсутності впливу факторів 
доцільним є вжиття заходів, формування рекомендацій до їх зростання; за умови низького 
рівня впливу факторів слід здійснити дії щодо їх коригування, рекомендовано надалі 
підвищувати їхній вплив; за умови помірного рівня впливу факторів доцільно здійснити дії 
щодо підвищення їхнього впливу; за умови високого рівня впливу факторів слід надалі 
підтримувати їхній вплив, проаналізувати результати діяльності та потім упроваджувати 
механізм.  

Останнім етапом є узагальнення інформації та ухвалення управлінських рішень на 
підприємстві. Для обраних підприємств рекомендовано ухвалити управлінські рішення щодо 
можливості впровадження механізму формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств або доцільності здійснення регулятивних 
дій щодо впливу внутрішніх факторів і подальшого використання механізму. Зокрема, 
здійснення регулятивних дій щодо впливу виділених факторів дозволить створити кращі 
умови для використання механізму і гарантуватиме його ефективність, тому здійснюється за 
умови недосягнення ними високого рівня впливу. Водночас нездійснення вказаних дій щодо 
впливу виділених внутрішніх факторів не дозволить гарантувати успішне застосування 
механізму. За умови високого рівня впливу внутрішніх факторів відбувається перехід до 
впровадження механізму і вжиття регулятивних дій не відбувається. Це дозволить надалі 
підвищити ефективність не лише впровадження механізму, а й використання стратегії 
антикризового управління операційною діяльністю підприємств.   

Доцільно підсумувати, що науково-методичний підхід до оцінки впливу внутрішніх 
факторів на використання механізму формування стратегії антикризового управління 
операційною діяльністю промислових підприємств дав змогу визначити групи факторів, 
обрати фактори, які здійснюють найбільший вплив, сформувати послідовність оцінки рівня 
їхнього впливу, розробити рекомендації, ухвалити відповідні управлінські рішення.  

Висновки із дослідження і дальші перспективи. Отже, ми запропонували науково-
методичний підхід до оцінки впливу внутрішніх факторів на використання механізму 
формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових 
підприємств, який дозволяє визначити групи факторів, перелік факторів за кожною групою, 
обрати фактори, які мають найбільший вплив, здійснити оцінку впливу факторів на 
початковій, головній, завершальній стадіях. У рамках науково-методичного підходу 
сформовано порядок оцінки впливу внутрішніх факторів і модель визначення загального 
інтегрального показника оцінки впливу внутрішніх факторів на використання механізму 
формування стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових 
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підприємств. Використання вказаного підходу дозволить не лише сформувати набір 
внутрішніх факторів, а й провести оцінку їхнього впливу через розрахунок інтегрального 
показника, розробити рекомендації, ужити відповідні дії, створити сприятливі умови на 
підприємствах щодо використання механізму, отримання бажаного ефекту від використання 
стратегії антикризового управління операційною діяльністю.  

Перспективою дальших досліджень є прогнозування результатів від використання 
стратегії антикризового управління операційною діяльністю промислових підприємств 
шляхом урахування факторів впливу.  
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